** SECRETARIA DE
BOGOT. SALUD

Asunto. Acompaihamiento de ejercicio de simulacro
distrital de octubre 22 2025 clinica Nuestra Senora de la
Paz

Fecha: 22/10/2025.

Hora de inicio: 09:30

Hora de finalizacion de la actividad: 12:20

1. Inicio de la actividad. Acogiéndose a la politica distrital en relacién con
las actividades de simulaciones y simulacros durante el mes de octubre,
y siguiendo lo planeado durante la reunién de alistamiento, se reunen las
personas citadas para la actividad a las 09:30 horas en la terraza de la
iglesia. Se confirma que todas las personas participantes porten su
identificacion y cuenten con la guia de evaluacion. Se realiza un repaso
breve de la actividad y se espera hasta que sean las 10:00, hora
programada para el inicio del evento.

2. Participantes:

EVALUADOR LUGAR DE OBSERVACION ASIGNADO

Nicol Samanta Cardenas Carpa de visitas
Maria |sabel Mancera Escalera del tercer piso Camacho
* Jenny Carolina Bejarano Escalera tercer piso Avila
Sonia Patricia Angel Sala de egresos 2 piso
Mario Fernando Osso Punto de encuentro 2 parqueadero
Leidy Tatiana Agredo Comedor Colaboradores
Juan Carlos Rocha Rincon del sabor
July Andrea Sanchez Madulo de enfermeria Avila y Camacho
Deisy Katherin Rocha Rotonda Administrativa
Paola Andrea Murcia Punto de encuentro 1 Capilla
Luciana Esther Restrepo Punto de encuentro 1 Capilla
Paola Andrea Galindo Cocina GCG

3. Desarrollo: Se inicia la actividad identificando la persona encargada
de reportar la emergencia. De manera conjunta la emergencia es
reportada por el coordinador de la Brigada de emergencia Edwin
Bastidas, la Brigadista Ximena Malagoén, la brigadista Lizeth Mojica,
la brigadista Natalia Salazar y el lider de evacuacion Davis Romero.
Metodologia de reporte Se realiz6 el reporte por los diferentes
medios de comunicacién a todos los colaboradores, de igual manera
se reporto a la central de monitoreo, recepcién y a la linea de
emergencia 123. Tiempo de reporte desde el inicio del simulacro El
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tiempo de reporte es de 1 minuto. La alarma fue activada por el
coordinador de la Brigada de emergencia Edwin Bastidas, la
Brigadista Ximena Malagon, la brigadista Lizeth Mojica, la brigadista
Natalia Salazar y el lider de evacuacion Davis Romero.
Procedimiento de activacion de la alarma Para las areas administrativas se
activo la alarma de la siguiente manera:
e Las personas asignadas para realizar la notificacién haran sonar el silbato
una vez (1) e indicara en voz alta (Se esta presentando una emergencia,
por favor estar atentos a las indicaciones).
e Pasado los 20 segundos, las personas asignadas deberan hacer sonar 2
silbatos e indicaran en voz alta (Tomar posicion de seguridad, alejarse de
objetos que se puedan caer o se puedan proyectar) para que los
colaboradores tomen posicion de seguridad debajo de sus escritorios
protegiendo la cabeza o en puntos seguros en donde no exista riesgo de
caida de objetos.
e Pasado 40 Segundos, las personas asignadas deberan hacer sonar el
silbato 3 veces indicando que se debe comenzar el proceso de evacuacion.

Para los servicios se activo la alarga siguiendo este orden:

¢ 1 Silbato: El personal de enfermeria en voz alta indicara a los pacientes
que deben alistarse con sus prendas y estar frente a la puerta y esperar
indicaciones.

¢ 2 Silbatos: El personal de enfermeria debera indicarles a los pacientes que
deben tomar posicion de seguridad en la zona de la puerta.

e 3 Silbatos: El personal de enfermeria debera realizar la verificacion de que
los pacientes estén vestidos y tengan puesto los zapatos, adicionalmente,
deberan evacuar a los pacientes que no tengan restricciones.

Sonido y alcance de la alarma: Se utilizé el silbato y los megafonos para
notificar la emergencia, la alarma tuvo una cobertura Unicamente en las areas
mencionadas anteriormente.

Tiempo de llegada de la primera persona al punto de encuentro: Los tiempos
de llegada para los dos puntos de encuentro son: Punto de encuentro 1 frente
a capilla, con tiempo de llegada del primer paciente: 02:14; tiempo de llegada
del primer colaborador: 01:04.

Tiempo de llegada de la ultima persona en el punto de encuentro Los tiempos
de llegada para los dos puntos de encuentro son: Punto de encuentro 1 frente
a la capilla, con tiempo de llegada del ultimo paciente: 04:12; tiempo de llegada
del ultimo colaborador: 02:12 Dos minutos con doce segundos. Punto de
encuentro 2 zona de parqueaderos, con tiempo de llegada del ultimo
colaborador: 07:27.

Personas que no evacuaron al punto de encuentro 1 son: dos Pacientes y un
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colaborador.

Numero de personas evacuadas
Punto de encuentro 1 frente a la capilla:
¢ 103 colaboradores

¢56 pacientes

e 6 visitantes

e Total: 165

Punto de encuentro 2 Zona de parqueaderos:
¢ 33 colaboradores

e O pacientes: 0

o1 visitantes

e Proveedores total: 75

El total de personas evacuadas son 240

Tiempo de autorizacion del reingreso a las areas fue aproximadamente 15
minutos después.

4. Cierre de la actividad: se realiza por parte del equipo un cierre
destacando los aspectos positivos, y mencionando las
oportunidades de mejora.

Dentro de los aspectos positivos se mencionaron los siguientes:

-Se resalta la participacion y el compromiso de la brigada de emergencia
durante el ejercicio realizado.

-Durante el desarrollo del simulacro, los pacientes evacuaron de manera
organizada y, una vez en el punto de encuentro, acataron todas las
indicaciones impartidas por la brigada de emergencias.

-Se contdé con la participacion de los estudiantes, quienes se integraron al
proceso de evacuacion de manera adecuada y siguiendo las indicaciones
establecidas.

-Durante el simulacro se observé una participacion comprometida por parte de
los colaboradores. Estos atendieron las instrucciones impartidas y realizaron
correctamente la cobertura y proteccion bajo sus puestos de trabajo.

-Se consiguid evacuar a un mayor numero de personas y cubrir mas areas, en
contraste con los simulacros de evacuacion ejecutados en afios previos.

- Se contd con el acompanamiento de la Secretaria de Salud durante el
desarrollo del ejercicio, lo cual resultdé altamente favorable, ya que se recibid
retroalimentacion oportuna y observaciones positivas que destacaron la
organizacion, la planeacion y la adecuada ejecucion del simulacro.

-En este ejercicio de evacuacion se logro la salida masiva de 240 personas,
entre colaboradores, pacientes, proveedores y visitantes, resultado que refleja
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el compromiso institucional y la disposicion de los colaboradores frente a los
procesos de gestion del riesgo. Este avance es significativo, teniendo en
cuenta que en simulacros anteriores no se habia alcanzado este nivel de
cobertura. Adicionalmente, se cont6 con el apoyo de 21 brigadistas, 12
observadores encargados de la evaluacion del ejercicio, 4 cronometradores
responsables del registro de tiempos en diferentes puntos, y 12 colaboradores
del area asistencial asignados al acompafamiento del proceso. Su
participacion articulada permitio fortalecer la respuesta organizacional ante
una eventual situacion de emergencia.

Aspectos por mejorar

-Se sugiere ver la necesidad de comprar mas megafonos con el fin de tener
cobertura en diferentes areas.

-Es necesario verificar la cobertura y el correcto funcionamiento de los radios,
puesto que se identificaron areas con pérdida de senal que impiden una
comunicacion efectiva durante la emergencia. Personal (colaboradores)

- Durante el proceso de evacuacion, se evidencié que dos colaboradores no
se integraron al ejercicio ni atendieron las instrucciones impartidas por los
lideres de evacuacion, el doctor Francisco Rosas y la doctora Daniela Bravo
Chacon.

-En el area de Casa Lucena, la médica de turno no acaté las indicaciones y
omitié el proceso de evacuaciéon. COE / CHE.

-Para el desarrollo de futuros ejercicios, es necesaria la participacion del
Comité Hospitalario de Emergencias. Sistema de alarma.

-Se sugiere ver la necesidad de comprar mas megafonos con el fin de tener
cobertura en diferentes areas.

-Es necesario reforzar la capacitacion relacionada con la identificacion de los
silbatos y la interpretacién de cada una de sus sefales durante situaciones de
emergencia.

5. Resultados del simulacro: se seleccionaron 16 personas de diferentes
areas de la institucion asi como el delegado de SGRED para diligenciar el
formato de observacion y cronometrizacion del simulacro, obteniéndose los
resultados positivos y las oportunidades de mejora y mencionadas.

6. Anexo fotografico
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LUCIANA ESTHER RESTREPO ATUESTA. CC 3276963
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